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Nota van Inlichtingen 1 

 
De inhoud van deze Nota van Inlichtingen maakt deel uit van de Marktconsultatiestukken. Deze Nota van Inlichtingen is gepubliceerd op 

www.tenderned.nl en is daarmee beschikbaar gesteld voor alle belangstellenden van deze Marktconsultatie. 

 

 
Vraag

numm

er 

Paragraafnummer 

marktconsultatiedo

cument 

Pagina Vraag / antwoord 

1 1.1 
3 

Vraag: 
a) Wat is de relatie tussen deze marktconsultatie "Innovatieve oplossingen voor detectie van 
apparaten voor mobiel bellen binnen penitentiaire inrichtingen" en de vorige marktconsultatie 
"Consultatie GSM-Paraplu t.b.v. DJI" die is gepubliceerd op 31 okt 2018 en het daaruit 
voorgevloeide RfP voor de GSM-paraplu? 
b) Valt er uiteindelijk een procedure af? Zo ja, welke? 
c) Staat de GSM-paraplu ten dienste van deze marktconsultatie of omgekeerd? En zo ja, op welke 
wijze? 
d) Waarom wordt bij de marktconsultatie de PI Nieuwegein als pilot genomen en bij de GSM-
paraplu Alphen aan den Rijn? 

  
 

Antwoord: 
a)De marktconsultatie GSM paraplu ging over het beheersen van de totale communicatie van een 
inrichting, inclusief het blokkeren van het signaal. Deze marktconsultatie beperkt zich tot één 
ruimte/afdeling waar het gebruik van mobiele telefoons zal worden gedetecteerd, en op een vaste 
plek binnen de inrichting zal worden geregistreerd.                                                                          
b)Deze marktconsultatie staat los van het traject GSM-paraplu. Beide trajecten worden 
onafhankelijk van elkaar voortgezet.                                                                                      
c) Zie antwoord b).                                                                                            
d) De keuze voor PI Nieuwegein staat los van de keuze voor PI Alphen omdat het een andere 
marktconsultatie betreft. 

2 1.2 
3 

Vraag: 
Bent u bekend met de PoC resultaten van de GSM-paraplu in Zaandam in 2019? Hier is tweemaal 
een PoC uitgevoerd door Gegadigde, waarvan een extra voor Minister Dekker. Ter informatie, de 
kosten bedroegen in totaal ongeveer € 50.000,- en werden gedragen door Gegadigde. 

  
 

Antwoord: 
Ja hiermee zijn we bekend. Zie ook antwoorden op vraag 1. 

3 1.2 
3 

Vraag: 
Wanneer is de pilot in Nieuwegein succesvol? Met andere woorden wat zijn de criteria waarnaar 
gekeken wordt? 
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Antwoord: 
De exacte criteria voor het kwalificeren van de pilot als succesvol zullen mede naar aanleiding van 
de input op deze marktconsultatie worden bepaald. Voor DJI zijn onder andere de volgende 
aspecten van belang: alle aanwezige, ongeoorloofde apparaten (3G, 4G en 5G), worden 
gedetecteerd door het systeem; het systeem kan eenvoudig, onzichtbaar en hufterproof worden 
weggewerkt om sabotage te voorkomen. 

4 1.2 
4 

Vraag: 
Wat zijn de criteria voor uw besluit om het contract voor 2 of 4 jaren aan te gaan? 

  
 

Antwoord: 
Dit zal nader bepaald worden aan de hand van de input van marktpartijen op deze 
marktconsultatie. Een mogelijk criterium is de snelheid van de ontwikkelingen op dit gebied. 

5 2.1 
5 

Vraag: 
Wanneer verwacht u dat de aanbesteding incl. RfP afgerond zal zijn? 

  
 

Antwoord: 
DJI verwacht in Q3 2021 te starten met de Europese aanbesteding voor het testen van een aantal 
oplossingen en de aanschaf en implementatie van de best geteste oplossing. DJI is gerechtigd deze 
planning tussentijds om haar moverende redenen aan te passen. Aan deze planning kan de 
marktpartij geen rechten ontlenen. 

6 1.3 
4 

Vraag:  
Budget: 
a. Welk budget is beschikbaar? 
b. Wanneer is het budget beschikbaar? 
c. Wie stelt het budget ter beschikking? 
d. Wie adviseert de (interne) budgethouder? 

  
 

Antwoord: 
a) Onder het kopje "Beschikbaarheid en prijs voor testen en aanschaf" stellen wij de vraag aan 
marktpartijen over de kosten voor het testen en implementeren van de oplossing. Op basis van 
deze input wordt het budget definitief vaststellen.                                                                               
b) Het budget zal bekend worden gemaakt bij de aanvang van de aanbesteding.                                                     
c) DJI                                                                                                                                     
d) We begrijpen uw vraag of de relevantie hiervan voor deze marktconsultatie niet.    

7 2.2 
6 

Vraag: 
Wie is uw (gedelegeerde) opdrachtgever? 

  
 

Antwoord: 
De contactpersoon voor deze aanbesteding is Jef Voeten, op j.voeten@dji.minjus.nl  
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8 1.3 
4 

Vraag: 
Om een systeem te implementeren zoals DJI voor ogen staat, moeten er overwegingen worden 
gemaakt met betrekking tot vergunningen. Dit geldt voor het gebruik van het vergunde spectrum, 
maar ook voor de privacy-issues die kunnen samenhangen met de technologie van het systeem. 
Hoe wil DJI die vergunningen verkrijgen? 

  
 

Antwoord: 
DJI is op zoek naar een systeem voor het detecteren van apparaten voor mobiel bellen, een 
systeem waar geen vergunning voor hoeft te worden aangevraagd. 

9 1.3 
4 

Vraag: 
Als gevolg van het eerder genoemde privacy aspect kunnen er bepaalde regels en voorschriften zijn 
waar men zich aan moet houden, zoals bijvoorbeeld de Wet op de Persoonsgegevens (WPG). Heeft 
DJI een duidelijk beeld van deze regels en de eisen die daaruit voortvloeien voor de oplossing? 

  
 

Antwoord: 
Ja, DJI heeft een duidelijk beeld hierover. 

10 1.2 
3 

Vraag: 
Gegadigde heeft voor hetzelfde doel twee experimenten kostenloos uitgevoerd in de PI Zaandam. 
Hoe worden of zijn de resultaten van deze experimenten meegenomen in deze marktconsultatie? 

  
 

Antwoord: 
Deze marktconsultatie betreft een andere oplossing dan de twee experimenten die eerder zijn 
uitgevoerd in JC Zaanstad. 

11 1.3 
4 

Vraag: 
Het Agentschap Telecom (AT) heeft een uitzonderingsvergunning afgegeven voor de experimenten 
in Zaandam, in verband met de spectrumvergunningen. Voor zover bekend kan AT maar één keer 
een uitzondering maken voor een test; AT zal waarschijnlijk geen tweede uitzonderingsvergunning 
verlenen voor hetzelfde testdoel. Is DJI hiervan op de hoogte? Is ons begrip juist? En hoe zal de 
testuitzondering worden verkregen? 

  
 

Antwoord: 
DJI verwacht geen vergunning nodig te hebben voor de oplossing zoals beschreven in deze 
marktconsultatie. 

12 1.3 
4 

Vraag: 
Met betrekking tot vraag nummer 5; "Hoe nauwkeurig is de detectie?"; hoe definieert DJI 
"detectie". Is dit ervan uitgaande dat de radioverbinding er is, of omvat dit ook de kans dat het 
radionetwerk mogelijk een bepaalde (kleine) plek op de PI-ruimte niet dekt? 

  
 

Antwoord: 
De term 'nauwkeurigheid van detectie' zal nader worden gedefinieerd in de 
aanbestedingsdocumenten, mede op basis van de ontvangen input tijdens deze marktconsultatie. 
DJI verstaat onder nauwkeurigheid in ieder geval de hoeveelheid fout meldingen. 
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13 1.2 
3 

Vraag: 
DJI noemt "3G, 4G en 5G" Maar ook "elke vorm van mobiel bellen kan worden gedetecteerd." ; dit 
laatste kan ook via Wi-Fi zijn. Zelfs Bluetooth kan als communicatiemethode worden gebruikt. Valt 
dit binnen of buiten de scope? 

  
 

Antwoord: 
Oplossingen die toestellen voor mobiel bellen via de WiFi en Bluetooth detecteren vallen binnen de 
scope van deze marktconsultatie. 

14 1.2 
3 

Vraag: 
DJI heeft het alleen over detectie van ongeoorloofd telefoongebruik en opsporing. Is blokkering 
buiten scope, en is dit ook de lange termijn doelstelling? Dit is belangrijk voor de baseline van onze 
oplossing. 

  
 

Antwoord: 
Blokkering valt inderdaad buiten de scope van dit project. 

15  
 

Vraag: 
Voor de inrichting van de testomgeving dienen installatie werkzaamheden te worden uitgevoerd. 
Doet DJI dit met eigen partners en in eigen beheer? Zo ja, hoe verloopt dan de aansturing van de 
deze partners?  

  
 

Antwoord: 
Bij voorkeur voor evt. aanpassingen aan gebouw cq. gebouwinstallaties met tussenkomst van het 
RVB (Rijksvastgoedbedrijf) 

16  
 

Vraag: 
Mag opdrachtgever gebruik maken van eigen installateurs? 

  
 

Antwoord: 
Het installeren gaat altijd in samenspraak met het RVB. RVB zal in een later stadium bepalen wat 
eigen installateurs wel, dan niet mogen in DJI gebouwen. 

17  
 

Vraag:  
Welke partijen/afdelingen binnen DJI moeten nog meer betrokken worden bij de uitvoering van de 
test (vastgoed, innovatie, facilitair, directie, etc)? Wat is hun rol? 

  
 

Antwoord: 
Vastgoed is eigenaar van het gebouw en zal de installatie vooraf goedkeuren.                                                                  
Innovatie is op zoek naar de beste oplossing voor het detecteren van GSM's op cel/ruimtes en zal 
deelnemen aan de marktdialoog en aan de selectie van de beste oplossing samen met de eind 
gebruikers.                                                                          
Facilitair binnen de inrichting heeft vermoedelijk weinig tot geen rol binnen dit project.                               
De directie van de inrichting zal als gedelegeerd opdrachtgever optreden. 

18  
 

Vraag: 
Hoe en door welke functionarissen wordt de voorgestelde oplossing getest? 
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Antwoord: 
De oplossing zal in een operationele omgeving worden getest. Een beoordelingscommissie zal 
worden opgesteld voor de evaluatie van de geteste oplossingen (o.a. vertegenwoordigers van de 
afdeling veiligheid). 

19  
 

Vraag: 
Wat zijn de testcriteria? 

  
 

Antwoord: 
De exacte criteria voor het kwalificeren van de pilot als succesvol zullen mede naar aanleiding van 
de input op deze marktconsultatie worden bepaald. Voor DJI zijn onder andere de volgende 
aspecten van belang: alle aanwezige, ongeoorloofde apparaten (3G, 4G en 5G), worden 
gedetecteerd door het systeem; het systeem kan eenvoudig, onzichtbaar en hufterproof worden 
weggewerkt om sabotage te voorkomen. 

20  
 

Vraag: 
Hoe vindt de besluitvorming plaats? 

  
 

Antwoord: 
De minimumeisen, gunningscriteria en methodiek voor besluitvorming zullen beschreven worden in 
de aanbestedingsdocumenten. 

21  
 

Vraag: 
Welk budget heeft u voor de testfase gereserveerd? 

  
 

Antwoord: 
Onder het kopje "Beschikbaarheid en prijs voor testen en aanschaf" stellen wij aan marktpartijen 
een vraag over de kosten voor het testen en  implementeren van de oplossing. Mede op basis van 
deze input zullen wij het budget definitief vaststellen.                   

22  
 

Vraag: 
U geeft aan dat u elke vorm van mobiel bellen wil detecteren. Wilt u alleen constateren dat er een 
mobiel toestel “aan staat” of wilt u daarnaast ook bijvoorbeeld informatie over de positie, provider, 
type device, etc.? 

  
 

Antwoord: 
DJI beoogt de aanwezigheid en mogelijk de positie van een toestel voor mobiel bellen te detecteren. 
Het overige valt buiten scope van deze uitvraag. 

23  
 

Vraag:  
Op basis van de uitkomsten van de testfase selecteert u een leverancier. Met de leverancier van  de 
best geteste oplossing sluit u een raamovereenkomst. Zijn er nog andere criteria die bij de gunning 
van het raamcontract een rol spelen, zoals voorwaarden, prijs, innovatiekracht, etc? Zo ja, kunt u 
deze opsommen? 

  
 

Antwoord: 
Bij het selecteren van de best geteste oplossing zal onder andere rekening worden gehouden met 
kwaliteit en prijs. De exacte minimum eisen en gunningscriteria zullen nader bepaald worden, mede 
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op basis van de input tijdens deze marktconsultatie. 

24  
 

Vraag: 
Hoe wilt u op de aanwezigheid van een mobiel device geattendeerd worden (geluid, centrale ruimte, 
anders)?  

  
 

Antwoord: 
DJI geeft de voorkeur aan een waarschuwing op een scherm, dat ook op een later moment kan 
worden uitgelezen. 

25  
 

Vraag: 
Kunt ons meer specificaties geven omtrent de testomgeving, zoals dikte en samenstelling van de 
muren, de wireless infrastructuur, jammers en onderlinge afstand van de cellen, etc.? 

  
 

Antwoord: 

In de dikte van de muren kan verschil zitten, weerstandsklasse van een cel is groter dan van een 

recreatie, washok of keuken. De operationele afdeling heeft geen wireless infrastructuur en 

jammers zijn er niet. 

26  
 

Vraag: 
Vindt de test plaats in een operationele setting? 

  
 

Antwoord: 
Ja, de test zal plaats vinden in de penitentiaire inrichting Nieuwegein.  

27  
 

Vraag: 
Wanneer verwacht u de publicatie van de aanbesteding? 

  
 

Antwoord: 
DJI verwacht in Q3 2021 te starten met de Europese aanbesteding voor het testen van een aantal 
oplossingen en de aanschaf en implementatie van de best geteste oplossing. DJI is gerechtigd deze 
planning tussentijds om haar moverende redenen aan te passen. Aan deze planning kan de 
marktpartij geen rechten ontlenen. 

28  
 

Vraag: 
Wanneer dient de procedure te zijn afgerond? Waarom? 

  
 

Antwoord: 
DJI verwacht in Q3 2021 te starten met de Europese aanbesteding voor het testen van een aantal 
oplossingen en de aanschaf en implementatie van de best geteste oplossing. DJI is gerechtigd deze 
planning tussentijds om haar moverende redenen aan te passen. Aan deze planning kan de 
marktpartij geen rechten ontlenen. 

 
 

 

***** 

 


